Zatacznik nr 5 wzoér umowy

UMOWA

o Swiadczenie ustug calodobowej ochrony fizycznej os6b, mienia oraz
monitoring obiektow Teatru Muzycznego im. Danuty Baduszkowej w Gdyni

zawarta w dniu ................... w Gdyni pomiedzy
Teatrem Muzycznym im. Danuty Baduszkowej w Gdyni, 81-372 Gdynia Plac Grunwaldzki 1,

samorzadowa instytucjg artystyczng wpisana do Rejestru Instytucji Kultury Wojewodztwa
Pomorskiego pod numerem RIK woj.pom. 8/99/2008, NIP 586-00-24-250,

reprezentowanym przez:

Z-ce Dyrektora Bogdana Gasika

nazywanej dalej Wykonawca

Umowa niniejsza zostaje zawarta w wyniku rozstrzygnigcia przetargu nieograniczonego na
catodobowa ochron¢ fizyczng os6b, mienia oraz monitoring obiektow Teatru Muzycznego im.
Danuty Baduszkowej w Gdyni przed kradzieza i niszczeniem mienia.

§1
Przedmiotem niniejszej umowy jest $wiadczenie przez Zamawiajacego ushug catodobowej ochrony
fizycznej osob, mienia oraz monitoring obiektow Teatru Muzycznego im. Danuty Baduszkowej w

Gdyni przed kradzieza i niszczeniem mienia, zgodnie ze ztozong oferts.

§2

1. Usluga obejmuje ochron¢ obiektow Teatru Muzycznego w Gdyni przed kradzieza i
niszczeniem mienia poprzez zabezpieczenie ich pracownikami ochrony jednolicie
umundurowanymi(marynarka, koszula, krawat, klasyczne spodnie) noszqcyml w plakletkl
identyfikacyjne z nazwa firmy oraz danymi personalnymi pracownika i wyposazonymi w
srodki przymusu bezposredniego oraz srodki facznosci.

2. Wykonawca bedzie $wiadczy¢ ustugi ochrony w obsadzie skladajacej si¢ z wilasnych
pracownikow petnigcych dyzur na recepcji shuzbowej w systemie 2 (dwoch) pracownikow
Ochrony, w tym jeden wykwalifikowany przez 24 godziny/dobe¢ w budynku Teatru
Muzycznego w Gdyni.

3. Ponadto Wykonawca zobowigzany bedzie swiadczy¢ ustugi w zakresie ochrony w obsadzie
1 (jednego) pracownika wykwalifikowanego, w Biurze Obstugi Widzow Teatru, w dniach,
w ktorych wystawiane beda spektakle teatralne rozpoczynajac ustuge godzine przed
spektaklem i konczac 30 minut po zakonczeniu spektaklu.

4. Teatr w terminie do konca danego miesigca bedzie przekazywat Wykonawcy wykaz dni
nastepnego miesigca, w ktorych wystawiane beda spektakle 1 konieczna bedzie obecnos¢
pracownika ochrony w Biurze Obstugi Widzoéw, zgodnie z pkt. 3.

5. W sytuacjach kiedy wystgpi potrzeba wzmozonej ochrony, wykonawca musi zobowigzac si¢
do zwigkszenia stanu osobowego ochrony obiektu, po uprzednim zgloszeniu takiej potrzeby
przez Zamawiajacego.



. Zakres obowigzkow pracownika ochrony petligcego dyzur na recepcji, zgodnie z pkt. 2,
okresla zalacznik nr 1 do niniejszej umowy.

Zakres obowigzkow pracownika ochrony petnigcego dyzur w Biurze Obstugi Widzow,
zgodnie z pkt. 3, okresla zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.

§3

. Zamawiajacy oswiadcza, ze posiada wiasny system telewizji przemystowej, ktory bedzie

wykorzystywany w obiektach Teatru.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ w trakcie obowigzywania umowy spetnia¢ nastepujace

wymagania:

1) posiada¢ centrum monitoringu oraz 5 zatog patrolowych,

2) zatrudnia¢ co najmniej 10 pracownikéw etatowych kwalifikowanych

3) zapewni¢ czas dojazdu do chronionego obiektu w przeciggu 5 minut w nocy oraz 7
minut w dzien,

4) posiada¢ koncesje na prowadzenie dzialalnosci w zakresie ochrony os6b i mienia
(wymagana koncesja MSWiA minimum na dwa lata),

5) posiada¢ polis¢ ubezpieczeniowa w zakresie odpowiedzialno$ci zwigzanej z prowadzong
dziatalnoscig na kwotg nie nizszg niz 5.000.000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia objgte
ubezpieczeniem wraz z potwierdzeniem optacenia sktadek

. Wykonawca zobowigzuje si¢ prowadzi¢ konieczng dokumentacj¢ ochrony, uzgodniong z
Zamawiajacym, w tym ksiazke stuzby, dostepna codziennie w pomieszczeniu ochrony
(portiernia).

§4

. W ramach ustug Wykonawca zapewni :

1) stalg tacznos¢ radiowa pracownika ochrony z centralg dowodzenia Wykonawcy, uzycie
w razie potrzeby oznakowanego zmotoryzowanego patrolu interwencyjnego, ktory
posiadatby rowniez bezposrednig tacznos$¢ radiowa z pracownikiem ochrony w obiekcie,

2) patrolowanie rejonu przed wejsciem gtownym do Teatru (w obrebie kas),

3) stalg systematyczng kontrol¢ pelnienia stuzby przez koordynatora ds. obiektow
znajdujacych si¢ na terenie Gdyni.

. Wykonawca zobowiazuje si¢ interwencje wynikajace z przyjetych procedur alarmowych

podjac¢ z nalezytg starannoscig, niezwlocznie po przyjeciu sygnatu alarmowego.

Wykonawca zobowigzuje si¢ realizowaé przedmiot umowy w sposob zgodny z

obowigzujacymi w tym zakresie przepisami ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 roku o ochronie

0sob i mienia (t.j. Dz. U. z 2017 roku, poz. 2213).

§5

. Wykonawca wskaze Zamawiajacemu osobe, ktora bedzie reprezentowala Wykonawce w

kontaktach z Zamawiajacym i nadzorowata prace ochrony na obiekcie.

. W ramach niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ do:

1) kierowania do pracy wylacznie pracownikow ochrony po zasiggnieciu pozytywnej opinii
w Krajowym Rejestrze Karnym,

2) przeszkolenia pracownikow ochrony przed przystapieniem do pracy, w tym réwniez w
zakresie przepisow BHP, p.poz., oraz innym majacych wptyw na stanowisku pracy, a
takze systemow alarmowych i ratowniczych,

3) bezwarunkowego przestrzegania bezpieczenstwa pracy na terenie chronionego obiektu,

. Pracownicy Wykonawcy nie majg prawa do przyjmowania osob postronnych oraz ogladania

telewizji na terenie strzezonego obiektu.



§6
1. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ materialng wobec Zamawiajacego za szkody
powstale w mieniu Zamawiajacego z winy, badz niedbalstwa Wykonawcy, badz osoby
dziatajacej w jego imieniu i zobowigzuje si¢ posiada¢ przez caly okres trwania niniejszej
umowy wazne ubezpieczenie OC odpowiedzialno$ci kontraktowo — deliktowej na kwote nie
nizsza niz 5.000.000 zi na jedno i wszystkie zdarzenia objg¢te ubezpieczeniem wraz z
potwierdzeniem oplacenia sktadek
Dokument ubezpieczenia stanowi zatacznik nr 3 do umowy.
W razie stwierdzenia wlamania do ochranianego obiektu przez Wykonawce lub powstanie
szkody w mieniu Zamawiajacego, obowigzuje nastgpujacy tryb postepowania :
1) strony wzajemnie si¢ powiadamiajg, natychmiast po ujawnieniu takiego zdarzenia, a

Zamawiajacy zawiadamia wlasciwg miejscowg jednostke Policji,

2) pracownicy Wykonawcy sa zobowigzani do zabezpieczenia miejsca zdarzenia do czasu
przybycia Policji,

3) pracownicy Wykonawcy powinni spisa¢ dane osob, ktore byty swiadkami zdarzenia.

4. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci materialnej za powstate szkody w ochranianym
obiekcie w przypadku, gdy:

1) spowodowane zostaly w miejscu, do ktorego pracownik ochrony nie miat dostgpu,

2) sposOb dokonania kradziezy lub wyrzadzenia innej szkody wskazuje na to, ze
przestgpstwa dokonaly osoby uprawnione do wejécia i przebywania na ochranianym
obiekcie,

3) szkody wyrzadzone zostaly przestgpczym dziataniem osoby zatrzymanej na miejscu
przestgpstwa badz ujete w bezposrednim poscigu,

4) szkoda wynikta wskutek dziatan sity przyrody lub stanu wyzszej koniecznosci.

§7

1. Wykonawca w toku wykonywania umowy zobowiazuje si¢ postgpowac z dotozeniem
nalezytej starannosci, z uwzglednieniem odpowiedzialno$ci za szkody w mieniu
Zamawiajacego spowodowane nienalezytym wykonaniem niniejszej umowy na zasadzie
winy.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ zachowaé w tajemnicy - w czasie obowigzywania umowy oraz
po jej rozwigzaniu — wszystkie informacje jakie uzyskat w trakcie realizacji przedmiotu
umowy.

wn

§8
1. Umowg zawiera si¢ na okres dwoch lat od dnia ............... dodnia.....................
2. Zamawiajacy moze umowe rozwigzac ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:

1) spowodowania przez Wykonawce szkody w mieniu Zamawiajacego lub razacego
naruszenia przez pracownikow Wykonawcy postanowien niniejszej umowy albo innych,
istotnych dla jej prawidiowego wykonania, uzgodnien,

2) cofnigcia Wykonawcy, przez uprawniony organ, koncesji na wykonywanie dziatalnosci
w zakresie ustug ochronys-

§9
1. Strony ustalajg stawke jednej roboczogodziny pracownika ochrony w wysokosci .....
zh.(stownie ................. ) netto + obowigzujaca w dacie rozliczenia stawka podatku VAT.

2. Rozliczenie nastgpowa bedzie miesigcznie na podstawie przemnozenia ilo$ci godzin
przepracowanych przez pracownikow ochrony przez stawke roboczogodziny, na podstawie
raportu podpisanego przez Zamawiajacego.

3. Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie na podstawie faktury wystawionej przez
Wykonawce w terminie 21 dni od dnia otrzymania faktury na konto wskazane przez
Wykonawceg.

4. Zaptata nastgpi przelewem. Za date platnosci uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku
Zamawiajacego.



§10

Wykonawca nie ma prawa przelewaé na osoby trzecie przyslugujacej mu wzgledem
Zamawiajacego wierzytelnosci.

1.

2.

§11
Wszelkie zmiany i uzupelienia niniejszej umowy wymagaja sporzadzenia pisemnego
aneksu, po rygorem niewaznosci.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wprowadzenia istotnych zmian postanowien zawartej
umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy w
nastepujacych przypadkach:
a) wystapienia zdarzen sity wyzszej;
b) spetienie §wiadczenia bytoby potaczone z nadmiernymi trudnosciami, albo
grozitoby jednej ze stron razaca strata,
C) zaistnienia okoliczno$ci niemozliwych do przewidzenia w chwili zawarcia umowy,
d) zmiany przepisOw prawnych istotnych do realizacji przedmiotu umowy, W
szczegblnosci:
1) stawki podatku od towarow i ustug,
2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2
ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za
prace,
3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne - jezeli
zmiany te beda mialy wptyw na koszty wykonania zamowienia przez wykonawce,

e) utraty przez Wykonawce uprawnien niezbednych do realizacji przedmiotu
zamoOwienia,
f) koniecznosci dostosowania postanowien umownych do zmian wynikajacych z

nowelizacji powszechnie obowigzujacych przepisow prawa z uwagi na brak mozliwosci

realizacji umowy wedle pierwotnej jej tresci lub z uwagi na razaca strate¢ grozaca jednej ze

stron,

g) zmian redakcyjnych Umowy, lub zmian bedacych nastgpstwem zmian danych Stron
ujawnionych w rejestrach publicznych oraz zmian dotyczacych wskazania
przedstawicieli stron wyznaczonych do prowadzenia spraw zwigzanych z realizacja
umowy;

h) zmian korzystnych z punktu widzenia realizacji przedmiotu umowy, w szczegdlnosci
obnizajacych koszty ponoszone przez Zamawiajacego

i) konieczno$ci zmiany numeréw rachunkow bankowych.

§12

Wykonawca zobowigzany jest do powiadomienia o kazdej zmianie adresu. Powiadomienie
powinno by¢ pod rygorem niewazno$ci dokonane w formie pisemnej 1 dorgczone
Zamawiajacemu za pisemnym potwierdzeniem odbioru. Powiadomienie jest skuteczne od
chwili jego otrzymania przez Zamawiajacego lub w przypadku wystania listem poleconym
14 dnia od daty nadania pisma.

Zaniechanie powyzszego obowigzku powoduje, ze pismo wystane na adres okreslony w
komparycji umowy uznaje si¢ za dorgczone w terminie 14 dni od daty nadania pisma.

§13

Wszelkie spory strony poddadza rozstrzygnigciu sgdom powszechnym wilasciwym dla siedziby
Zamawiajacego.

§14

Umowa niniejsza zostala sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA


http://lex.online.wolterskluwer.pl/WKPLOnline/index.rpc#hiperlinkText.rpc?hiperlink=type=tresc:nro=Powszechny.214879:part=a2u3&full=1
http://lex.online.wolterskluwer.pl/WKPLOnline/index.rpc#hiperlinkText.rpc?hiperlink=type=tresc:nro=Powszechny.214879:part=a2u3&full=1

ZALACZNIKNR 1
Zakres obowiazkow pracownika ochrony dyzurujacego na Recepcji

1. Doktadne stosowanie procedur ochrony, stanowiacych zataczniki nr 3 do umowy.

2. Doktadna znajomos$¢ regulaminu pracy recepciji.

3. Wopisywanie uwag do ksigzki dyzuréw oraz przekazywanie ich osobie przejmujacej dyzur.
4.

Wydawanie 1 przyjmowanie kluczy od pomieszczen teatralnych osobom uprawnionym,
odnotowywanie osoby i godziny zdania i pobrania kluczy w ksigzce kluczy.

5. Sprawdzanie przepustek materialowych zezwalajacych na wynoszenie, wywozenie z Teatru
przedmiotow teatralnych.

6. Laczenie rozmow telefonicznych.

7. Obstuga central p.poz zgodnie z instrukcja.

8. Odbior i przechowywanie przesytek po godzinach pracy sekretariatu.

9. Niewpuszczanie na teren Teatru po godz. 22 pracownikow za wyjatkiem kierownictwa Teatru.

10. W godzinach nocnych obchodzenie pomieszczen co 1 godzing.

11. Natychmiastowe powiadomienie dyrekcji Teatru a w razie koniecznos$ci takze organdéw
porzadkowych (policja, straz pozarna) w wypadku zaistnienia zaktocen porzadku, pozaru itp.

12. Reagowanie na przypadki tarasowania przez pojazdy wejscia do budynku oraz drogi p.poz.
13. Monitorowanie telewizyjne budynku wewnatrz i na zewnatrz oraz terenow przylegtych a w

razie konieczno$ci podejmowanie natychmiastowych dziatah w przypadku zauwazenia
niebezpiecznych sytuaciji.

14. Dbanie o kulturalng obstugeg.
15. Wpykonywanie wszystkich prac zgodnie z przepisami bhp 1 p.poz.

16.  Pracownicy Ochrony zobowigzani sa do sprawdzenia pomieszczen zaplecza teatru w
szczegolnosci garderoby, pomieszczenia Studium Wokalno-Aktorskiego po wieczornym spektaklu
oraz wieczornych prébach. Do obowigzkow Ochrony nalezy sprawdzenie czy zostalo wylaczone
Swiatlo, zamknigte okna oraz czy pomieszczenia zostaty zamknigte.

17.  Ochrona zobowigzana jest takze do sprawdzenia pomieszczen Foyer Teatru Sceny Duzej,
Nowej 1 Kameralnej po zakonczeniu spektakli zarowno porannych jak i1 wieczornych, w
szczegb6lnosci widowni, toalet.

18. Do obowigzkow Ochrony nalezy zamknigcie i1 zabezpieczenie drzwi wejsciowych
zewnetrznych 1 wewnetrznych do Teatru po opuszczeniu budynku przez ostatniego widza. Wyzej
wymienione czynnosci powinny by¢ wykonywane w obecnosci pracownika Sekcji p.poz.

19.  Zabezpieczenie przenoszenia utargu kasowego z kas biletowych Sceny Duzej i Sceny
Kameralnej do sejfu.



ZALACZNIK NR 2

Zakres obowiazkow pracownika ochrony dyzurujacego na Biurze Obslugi Widzow

1. Kontrola bezpieczenstwa widzoéw i pracownikow przed, w trakcie i po spektaklu na Dolnym i
Gornym Foyer Teatru.

2. Ochrona widzow podczas spektaklu na widowni.
3. Usuwanie z budynku o0sob zaktocajacych porzadek publiczny.
4. Ochrona czynnych kas biletowych.



10.

ZALACZNIK NR3

PROCEDURY OCHRONY

PROWADZENIE EWIDENCJI WYDAWANIA | PRZYIJMOWANIA
KLUCZY DO POMIESZCZEN

Na portierni znajduje si¢ lista pracownikow upowaznionych do pobierania kluczy.

Pracownik pobierajacy klucz winien kazdorazowo poda¢ wydajacemu portierowi swoje imi¢
i nazwisko oraz w przypadku wezwania okazac¢ kartg identyfikacyjng (identyfikator).

Pracownik uprawniony do dost¢pu do danego pomieszczenia ma obowigzek pobierania
klucza (jesli wczesniej nie byt on pobrany) z portierni.

Pracownik nie upowazniony do pobierania kluczy do pomieszczen moze uzyskaé¢ zgode po
poinformowaniu pracownika ochrony przez wyznaczonych pracownikéw Dziatu
Eksploatacji.

Wydawanie 1 przyjmowanie kluczy do poszczegodlnych pomieszczen nalezy wpisa¢ do
ksigzki ewidencji wydawania kluczy wpisujac datg, godzing wydania, imi¢ nazwisko
pobierajacego klucz, a przy zwrocie klucza nalezy odnotowac¢ datg, godzing zwrotu, imi¢ i
nazwisko osoby zdajace;.

Wydawanie 1 zdawanie kluczy odbywa si¢ przy okienku portierni.

Wstegp na portierni¢ maja tylko osoby wyznaczone przez kierownika Dziatu Eksploatacji
(oprocz ochrony na stuzbie, ppoz, elektryka na dyzurze).

. Uszkodzenie klucza spowoduje obcigzenie pracownika kosztami wykonania nowego klucza.

Zagubienie klucza spowoduje obcigzenie pracownika kosztami zakupu nowego zamka wraz
Z montazem.

Fakt uszkodzenia lub zagubienia klucza musi by¢ zarejestrowany przez dyzurnego portiera
w Ksigzce Stuzby nie poézniej niz 12 godzin po zdarzeniu. Pdzniejsze stwierdzenie
uszkodzenia lub braku klucza lub braku zarejestrowania tego faktu w raporcie spowoduje
obcigzenie odpowiednimi kosztami dyzurnego portiera.



PROCEDURY RAPORTOWANIA | MELDOWANIA
O NIEPRAWIDLOWOSCIACH

. Do obowigzkéw pracownikéw ochrony nalezy prowadzenie na biezaco:
1) Ksigzki Ruchu Osobowego — zapisy wszystkich wchodzacych na teren Teatru gosci,

2) Ksigzki Robot — zapisy wszystkich prac wykonywanych na foyer i w obrebie
wszystkich scen — wpisu dokonuje pracownik lub jego bezposredni przetozony, ktory
bedzie wykonywal prace w wyzej wymienionych miejscach (poda¢ nalezy date i
godzing rozpoczecia i zakonczenia prac oraz krotki opis),

3) Ksigzki Stuzby (wewngtrzna Wykonawcy) — zapisy wszystkich czynnosci pracownikow
ochrony, zapisy wszystkich zdarzen podczas stuzby (nieprawidlowosci), zapisy
wszystkich uszkodzen 1 awarii,

. Kazdorazowo w czasie zdawania 1 przejmowania stuzby po sprawdzeniu zabezpieczenia
obiektu, stanu zamknig¢ stwierdzone nieprawidtowosci nalezy wpisa¢ do Ksigzki Stuzby.

. Po wyjsciu pracownikow Teatru po obchodzie terenu chronionego 1 wszystkich
pomieszczen, skontrolowaniu prawidlowego zamkniecia wszystkich okien, drzwi

zewnetrznych 1 wewnetrznych stwierdzone nieprawidlowosci nalezy wpisywaé do Ksigzki
Stuzby.

. W przypadku awarii nalezy zawiadomi¢ odpowiednie stluzby i odnotowac zdarzenie w
Ksigzce Stuzby.

. Kontrola 0os6b wchodzacych 1 wychodzacych z obiektu oraz ich rejestracja w Ksigzce Ruchu
Osobowego.

. Z kazdego nietypowego, odbiegajacego od normy zdarzenia nalezy sporzadzi¢ notatke w
Ksigzce Stuzby, jesli zachodzi konieczno$¢ nalezy sporzadzi¢ odpowiedniag dokumentacje z
wyniktego zdarzenia.

. Jezeli nieprawidlowosci stwierdzone podczas nocnego obchodu nie wymagajg
natychmiastowej interwencji, nalezy je wpisa¢ do Ksiazki Stuzby i nastepnego dnia zglosi¢
do godziny 9.00 rano w Dziale Eksploatacji.

. Codziennie rano nie pozniej niz do godziny 9.00 nalezy przekaza¢ w Dziale Eksploatacji
Ksigzki: Stuzby, Robot (jesli pojawity si¢ w niej zapisy wykonywanych robot) w celu
zapoznania si¢ z Wwpisami upowaznionego pracownika, ktory fakt ten potwierdza
wlasnorgcznym podpisem.



PROCEDURY KONTROLI RUCHU OSOBOWEGO NA TERENIE TEATRU
MUZYCZNEGO

1. Od pracownika ochrony wymaga si¢ kulturalnego zachowania wobec pracownikow i
gosci Teatru.

2. Dyzurny portier jest zobowigzany kazdorazowo do:
1) ustalenia imienia 1 nazwiska goscia
2) ustalenia nazwiska pracownika Teatru, do ktorego dany gos¢ ma zamiar si¢ udac.

2. Pracownik Teatru zglasza si¢ po swojego goscia na portiernie, w przypadku
wprowadzenia goscia na teren Teatru opieke nad nim przejmuje dany pracownik Teatru,
a portier wpisuje do Ksigzki Ruchu Osobowego dane goscia i dane wprowadzajacego
go pracownika.

3. W przypadku gosci Dyrekeji Teatru dyzurny portier informuje o tym sekretariat, skad
otrzymuje zgod¢ na wpuszczenie goscia na teren Teatru, portier kieruje goscia do
sekretariatu i wpisuje do Ksigzki Ruchu Osobowego jego dane.

4. Miejscem oczekiwania go$ci na wejscie na teren Teatru jest hol wejscia dla
pracownikow.

5. W czasie wystepoOw go$cinnych na terenie Teatru do dyzurnego portiera kazdorazowo
zostaje dostarczona imienna lista zespotu goscinnego, na podstawie ktorej portier
wpuszcza cztonkow zespotu na teren Teatru.

6. Pracownik ochrony jest upowazniony do podejmowania czynnosci legitymowania osob
wychodzacych z Teatru, gdy zaistnieje podejrzenie popelnienia przestgpstwa lub
wykroczenia.



PROCEDURY
REAGOWANIA WOBEC OSOB ZAKLOCAJACYCH PORZADEK
NA TERENIE TEATRU MUZYCZNEGO

1. Pracownik ochrony jest upowazniony do aktywnej fizycznie interwencji w przypadku
stwierdzenia przebywania osob nieupowaznionych na terenie Teatru.

2. Jezeli zachodzi konieczno$¢ interwencji wobec osob zaktocajacych porzadek przed
wejsciem do Teatru, pracownik ochrony ma obowigzek interwencji:
1) pracownik ochrony ma obowigzek interweniowac osobiscie, a w razie koniecznos$ci
wezwaé grupg interwencyjng.
2) jezeli w oczywisty sposOb istnieje bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia
ludzkiego, a takze chronionego mienia, pracownik ochrony ma obowigzek ujecia
sprawcy,
3) pracownik ochrony jest zobowigzany do niezwtocznego oddania sprawcy w rece
policji,
4) pracownik ochrony jest zobowigzany do ustalenia bezposrednich swiadkow zdarzenia,
5) pracownik ochrony jest zobowigzany do sporzadzenia odpowiedniej dokumentacji z
wyniktego zdarzenia - oraz wpisu do Ksigzki Stuzby.

3. Jezeli zachodzi konieczno$¢ interwencji wobec 0sob zaktdcajacych porzadek wewnatrz
obiektu:
1) pracownik ochrony ma obowigzek interweniowa¢ osobiscie, a w razie konieczno$ci
wezwacé grupe interwencyjna,
2) jezeli zaklocajacym porzadek jest pracownik Teatru nalezy zawiadomi¢ Dzial
Eksploatacji:
- kierownik dzialu Dariusz Kruszyniak 507 096 411
3) jezeli zachodzi taka konieczno$¢, pracownik ochrony jest zobowigzany do
niezwlocznego oddania sprawcy w rece policji, w razie koniecznosci rowniez za pomoca
grupy interwencyjnej,

4)  pracownik ochrony powinien reagowa¢ na popetnione wykroczenia takie jak:
spozywanie alkoholu lub palenie papierosOw na terenie Teatru w miejscu do tego nie
wyznaczonym.
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PROCEDURY DOKONYWANIA OBCHODOW CHRONIONEGO OBIEKTU,
CZESTOTLIWOSC OBCHODOW CHRONIONEGO OBIEKTU,
METODY POWIADAMIANIA STOSOWNYCH SLUZB
ZASADY RAPORTOWANIA | MELDOWANIA
O NIEPRAWIDLOWOSCIACH

1. Podczas kazdego obchodu terenu chronionego  pracownik ochrony obowigzkowo jest
wyposazony w niezbedne $rodki tacznosci oraz latarke.

2. Pracownik ochrony zobowigzany jest do przestrzegania nast¢pujacego dobowego schematu
patrolowania i obchodow:
1) patrolowanie i szczegdtowy obchod obiektu w godzinach: 23.00 - 05.00 nie rzadziej, niz co 1
godzing,
2) rano w trakcie przekazywania stuzby (przed przybyciem pierwszych pracownikow Teatru),
3) w ciagu dnia, jezeli istnieje uzasadnione podejrzenie o mozliwo$ci powstania zagrozenia
bezpieczenstwa osob lub mienia.

3. Podczas obchodu pracownik ochrony sprawdza wszystkie pomieszczenia a w nich: stan
zamknig¢ drzwi, okien oraz zabezpieczenie ppoz. zwracajac szczegdlng uwage na pomieszczenia, w
ktérych znajduje sie sprzg¢t o znacznej wartosci.

4. Podczas obchodu pracownik ochrony powinien sprawdza¢ powierzchownie stan urzadzen
znajdujacych si¢ bedacych na terenie obiektu.

5. Podczas obchodu pracownik ochrony powinien sprawdzac¢ czy jakie$ przewody nie iskrza, badz
nie zagrazaja bezposrednio zdrowiu lub Zyciu.

6. Pracownik ochrony jest upowazniony do aktywnej fizycznie interwencji w przypadku
stwierdzenia przebywania 0osob nieupowaznionych na terenie chronionych obiektow.

7. Pracownik ochrony gdy zauwazy sytuacjg, w ktorej istnieje konieczno$¢ fizycznego
zabezpieczenia miejsca, gdzie doszio do okreslonego zdarzenia (przestepstwa, wykroczenia,
wypadku, pozaru, itp.) powinien:

1) nie dopusci¢ do miejsca 0so6b postronnych,

2) odizolowac¢ to miejsce,

3) udzieli¢ pierwszej pomocy osobom poszkodowanym,

4) natychmiast poinformowa¢ o zdarzeniu Kierownika Dzialu Eksploatacji Teatru oraz
Koordynatora Ochrony,

5) wezwac policje, straz pozarng i inne specjalistyczne stuzby,

6) ustali¢ bezposrednich swiadkéw zdarzenia

7) podja¢ czynno$ci zmierzajace do ujgcia sprawcoOw zdarzenia.

8. Pracownik ochrony ma obowigzek ujecia osoby (sprawcy tub podejrzanego), jesli:
1) ma uzasadnione podejrzenie, ze osoba ta popetnila lub wlasnie popetnia przestepstwo lub
wykroczenie,
2) w oczywisty sposoOb stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzkiego, a takze
dla chronionego mienia.
3) zachodzi obawa ukrycia si¢ sprawcy lub nie mozna ustali¢ jego tozsamosci.
9. Pracownik ochrony jest zobowigzany do niezwlocznego oddania sprawcy lub podejrzanego w
rece policji.
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10. W przypadku stwierdzenia jakiegokolwiek zagrozenia pracownicy ochrony maja obowigzek
zabezpieczenia $ladow, w miar¢ mozliwosci ustalenia tozsamosci sprawcéw lub podejrzanych 1
telefonicznego powiadomienia Kierownika Dzialu Eksploatacji Teatru, Koordynatora Ochrony oraz

odpowiednich stuzb:

112 * Centrum Powiadamiania Ratunkowego
999 * Pogotowie Ratunkowe

997 * Policja

998 * Straz Pozarna

986 * Straz Miejska

981 * Pomoc drogowa

991 * Pogotowie Energetyczne

993 * Pogotowie Cieptownicze

994 * Pogotowie Wodno — Kanalizacyjne.

11. W razie potrzeby pracownik ochrony obowigzany jest do:
1) udzielenia pomocy przedlekarskiej osobie, ktora ma widoczne obrazenia ciata lub utracita

przytomnosc,
2) wezwania pomocy medycznej, jezeli zachodzi taka koniecznos¢.

12. Z kazdego nietypowego, odbiegajacego od normy zdarzenia nalezy dokona¢ wpisu w Ksigzce
Stuzby, a jezeli zachodzi konieczno$¢ sporzadzi¢ odpowiednia dokumentacje z wyniklego
zdarzenia.

13. Jezeli nieprawidlowosci stwierdzone podczas nocnego obchodu nie wymagaja natychmiastowej
interwencji nalezy je wpisa¢ do Ksigzki Stuzby 1 nastgpnego dnia zgtosi¢ do godziny 9.00 rano
Kierownikowi Dzialu Eksploatacji Teatru.

14. Pracownicy ochrony zobowiazani sa do prowadzenia Ksiazki Stuzby dokumentujacych
przebieg czynnos$ci ochrony, w tym takze uwagi i postulaty przedstawiciela Teatru, co do sposobu
realizacji ustugi ochrony, zgtaszanych awarii itp..
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PROCEDURY OCHRONY TEATRU PODCZAS SPEKTAKLI

. Otwieranie i zamykanie gtéwnych drzwi wejsciowych na poszczegolnych scenach
a) Drzwi holu kasowego (zewnetrzne) duzej sceny 2 godz. przed spektaklem
b) Drzwi holu kasowego (wewnetrzne) duzej scenyl godz. przed spektaklem

. Przed rozpoczeciem kazdego spektaklu pracownik ochrony ma obowigzek obchodzenia
foyer, ze szczegblnym, uwzglednieniem foyer szatni i holu kasowego. Zabronione jest
stanie w jednym miejscu czy siedzenie na kanapach.

. Podczas trwania kazdego spektaklu pracownik ochrony ma obowigzek obchodzenia
dolnego i gornego foyer. Niedopuszczalne jest siedzenie w jednym miejscu lub powrdt na
portierni¢, jak rowniez przebywanie w szatni oraz pomieszczeniu socjalnym Obstugi
Widzow.

. Pracownik ochrony ma obowiazek dokladnego sprawdzenia foyer danej Sceny i toalet po
zakonczonym spektaklu.

. W razie pytan ze strony widzé6w pracownik ochrony ma obowiazek skierowac pytajacego do
pracownika obstugi Widzow.

. Stata wspolpraca z pracownikami Obstugi Widzoéw, odpowiednie reagowanie na wydarzenie
czy sytuacje majace miejsce podczas spektakli.

. Pracownik ochrony ma obowigzek dokladnej znajomosci wszystkich kluczy do
poszczegdlnych pomieszczen.

. Pracownik ochrony ma obowigzek zachowania wysokiej kultury osobistej, zakaz
spozywania alkoholu oraz dbalosci o wyglad zewnetrzny.
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